Mensagens

O botao "Mensagens" € a forma mais pratica de voceé trocar
informacdes com o seu contador de forma organizada, mantendo
registro de todas as comunicacoes. A figura a seguir apresenta esta
tela, com o resumo de cada uma das mensagens trocadas entre
VOCE e seu contador.

Mensagens que vocé enviou, classificadas como "Transmitida" ao
seu contador, e que ele ainda nao leu, aparecem nesta lista
precedidas por um *. Quando o contador Ié a sua mensagem, este *
da lugar a mensagem "lida". Da mesma forma, uma mensagem
enviada a vocé pelo contador, € uma mensagem "Recebida".
Quando vocé a |é, ela ganha o status de "lida".

O e-contabil também informa ao seu contador o status das
mensagens tal como informa a vocé. Mensagens que ele envia a
voce ele sabe quando voceé leu, e as que recebe, assim que €, tem
seu status atualizado.



Visualizando as Mensagens

Sua Empresa Aqui e e h:-, i j *.;}

Sair Faturamento Impostos Documentos Diversos

Cligue na Mensagem que deseja detalhar.
Mansagem Assunto Situacdo Quando
[ tida | IRPF Transmitids 4/3/2008 10:01
| tida | darf Recebidz 27/2/2008 10:35
m Balancete de Teste Recebida 16/1/2008 10:54
m tasta Transmitida 15/1/2008 15:17
m Balancete Recebida 11/10/2007 10:33
m Re: COMPROVANTE DE ENDERECO Transmitida 31/8/2007 15:01
m COMPROVANTE DE ENDERECO Recehbida 31/8/2007 10:43
[ Resp | j=sdlid Recebida 22/6/2007 11:40
m testa Transmitida 21/5/2007 15:22
m Re: teste Transmitida 8/3/2007 09:42
m Re: teste Recebida 8/3/2007 09:41
m Re: teste Transmitida 26/2/2007 14:13
[ Resp | Re: teste Recebida 23/2/2007 17:25
| lida | Re: teste Transmitida 15/2/2007 11:23
m testa Transmitida 12/2/2007 11:26
m Re: teste Recebida 9/2/2007 14:22
m Re: teste Transmitida 5/2/2007 10:00 =

Todos os direitos reservados ao e-contabil




Enviando uma Mensagem

Sempre que vOCé quiser enviar uma mensagem ao seu contador,
cligue em "nova", preencha o campo "Assunto” e digite o texto na
caixa abaixo. Ao pressionar "Envia" ela é enviada ao seu contador e
entra no resumo de mensagens cCOmo uma mensagem enviada.
Mensagens podem ser enviadas para a "lixeira" quando a lista fica
muito grande e desconfortavel de consultar, e recuperadas se
eventualmente € necessario.

Clicando no numero da mensagem, transmitida ou recebida, vocé
tem todas as informacoes sobre ela.

Este recurso € muito util para comecar um "Processo”, por exempilo.
Vocé envia uma mensagem ao seu contador, que inicia um
processo, dando-lhe uma referéncia e informando através de uma
mensagem qual € esta referéncia (um numero, por exemplo). Apos
Isto, utilizando a opcao “Processos” descrita acima e esta
referenma vOCé acompanha o andamento desta requisicao a
qualquer momento e sem precisar da assisténcia de seu contador.



Enviando Nova Mensagem

Sua Empresa Aqui
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Assunto: |Tes te

Testando o sistema...|

Mensagem

Freencha a Mensagem = clique em Envia.

Assunto

IRPF
darf
Balancete de Teste
tasta
Balancete
Fe: COMPROWVAMNTE DE ENDERECC
COMPROWVANTE DE ENDEREZO

j=dlid

Situacao
Transmitida
Recebida
Recebida
Transmitida
Recebida
Transmitida
Recebida
Recebida

Quando

4/3/2008 10:01
27/2/2008 10:36
16/1/2008 10:54
15/1/2008 15:17
11/10/2007 10:33
31/8/2007 15:01
31/8/2007 10:43
22/6/2007 11:40 -




Facilidade nas Mensagens

« Qutra facilidade com relacao ao item
"Mensagens", € um aviso automatico que
aparece na tela de boas-vindas do e-contabll,
toda vez que vocé recebe uma mensagem e
ainda ndo a leu. Caso isto ocorra e vocé clicar
neste icone voceé é remetido diretamente para a
tela de mensagens, onde vai constar a
mensagem, com um * na frente, evidenciando
gque a mensagem ainda nao foi aberta. Veja a
figura a seguir.



Mensagem Recebida

Sua Empresa Aqui - h;‘ i é

Faturamento Impostos Documentos

Impostos Solicitacdes Financeiro
INFORMATIVOS

Luciano e
Este € seu acesso n.? 2989,

IPCA
Seu altimo aces=o foi no dia 6/4,/ 2009 as 14:47.

petrobras

IPTU

IGP-DI Sobe em Outubro

"'f:_-j Existe 1 Mensagem recebida e nao lida. NOVA GIA
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Duvidas

Qualquer duvida ou sugestao relativo a
operacao ou utilizacao do e-contabil, nao
hesite em entrar em contato conosco,
através do e-maill
suporte@econtabil.com.br ou pelo
telefone (11)- 3816-4495




